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1. [bookmark: _Toc416899064][bookmark: _GoBack]الغــرض:              
وضع نظام وتعليمات وتحديد المسئوليات لنظام العمل بوحدة الجهاز الهضمي وذلك لضمان سير العمل بالقسم   وضمان سرعة الأداء مع تطبيق إجراءات مكافحة العدوى بما يتوافق مع متطلبات المواصفة الدولية ISO 9001:2008 .
2. [bookmark: _Toc416899065]مـجـال الـتـطـبـيـق:
يطبق هذا النظام في وحده الجهاز الهضمي .
3. [bookmark: _Toc416899066]الـمـسـئـولـيـات:
1. 
2. 
3. 
3.1.  رئيس الوحدة .
3.2. جميع العاملين بالوحدة .
4. [bookmark: _Toc416899067]الـتـعـريـفـات:
1. 
2. 
3. 
4. 
1. 
2. 
3. 
4. 
4.1. 
5. [bookmark: _Toc416899068]الـوثـائـق الـمـرجـعـية:
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
5.1. المواصفة الدولية ISO 9001:2008.
6. [bookmark: _Toc416899069]الإجـــراءات:
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
6.1.  الكشف : 
6.1.1. يتم دخول المريض من عيادة  الجهاز الهضمى .
6.1.2. تقوم السكرتيرة بمراجعة اوراق المريض. 
6.1.3. يقوم الطبيب بفحص المريض .
6.1.4. يقوم الكبيب بكتابة العلاج و طلب التحاليل على حسب الحالة .
6.1.5. يقوم الطبيب  بكتابة معاد المتابعة في كارت المتابعة .
6.1.6. تقوم فنية التمريض بإعطاء المريض التثقيف الصحى المناسب على حسب كل حالة .
6.2.  المناظير : 
6.2.1. يتم دخول المريض بورقة من  عيادة الجهاز الهضمى على نموذج رعاية نهارية او يتم الدخول من القسم على النظام الإلكترونى .
6.2.2. يتم التاكد من صيام المريض.
6.2.3. يتم التاكد من تحضير المريض من العيادة أو القسم 
6.2.3.1. إذا كان المنظار علوى يتم عملة في نفس اليوم 
6.2.3.2. إذا كان المنظار سفلى يتم حجز المريض قبل المنظار بيومين للتحضير المناسب للمريض في قسم الجهاز الهضمى .
6.2.4. تقوم فنية التمريض بقياس العلامات الحيوية للمريض .
6.2.5. يقوم الطبيب بفحص المريض و التاكد من تجهيز المريض للمظار 
6.2.6. يتم نقل المريض إلى غرفة المناظير .
6.2.7. يتم دخول المريض غرفة المناظير و عمل المنظار العلوى أو السفلى.
6.2.7.1. إذا كان المريض من العيادة لعمل منظار علوى يقوم السكرتير بابلاغ التمريض بانتهاء المنظار العلوي  
I. تقوم فنيه التمريض بالرعايه النهاريه بالحضور لاستلام المريض 
II. تقوم فنيه التمريض بالعياده بمتابعه العلامات الحيويه  ومتابعه حدوث نزيف وتبليغ الطبيب باي اعراض غير طبيعيه 
III. يقوم النائب بمتابعه الحاله 
IV. يتم عرض نتيجه المنظار علي المدرس المساعد  
V. 6.2.7.6 يتم وصف العلاج اللازم للمريض .
VI. يتم تسليم المريض الاوراق الخاصه به 
VII. يتم إعطاء المريض كارت المتابعة . به مواعيد المتابعه 
VIII. يقوم السكرتير بتسليم العينات للمعمل .
IX. يتم خروج المريض في نفس اليوم .
6.2.8   لعمل منظار سفلي   يتم حجز المريض بقسم الجهاز الهضمي قبل المنظار بيومين وذلك للتحضير المناسب للمنظار
I. يتم نقل المريض الي غرفه المناظير مع تمريض القسم ومتابعه النائب 
II. بعد المنظار يتم نقل المريض مع تمريض القسم الي قسم الجهاز الهضمي 
III. تقوم فنيه التمريض بالقسم بمتابعه العلامات الحيويه ومتابعه المريض وتبليغ الطبيب عن اى اعراض غير طبيعيه 
IV. يقوم الطبيب بمتابعه الحاله ووصف العلاج 
V. يقوم الطبيب بمتابعه تتائج العينه ةوالتحاليل 
VI. يقوم الطبيب بكتابه خروج الحاله عند التحسن 
7. [bookmark: _Toc416899070]الـنماذج وسنوات الحفظ:
	رقــم مـسـلـسـل
	الـــوصــــف
	الــكـــود
	سنوات الحفظ

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


8. [bookmark: _Toc416899071]مـعايـيـر قــيـاس الأداء
8.1.  



9. [bookmark: _Toc416899072]خـريـطـة الـتـدفـق:




















10. [bookmark: _Toc416899073]الـمـلـحـقـات:












الإعداد : نادية مصطفى 
     أخصائية تمريض 
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